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BẢN MÔ TẢ CÔNG VIỆC
 
	Vị trí
	Giám đốc kinh doanh

	Bộ phận
	Trung tâm Kinh doanh

	Cấp trên trực tiếp
	Giám đốc văn phòng



Trách nhiệm thiết yếu:
· Chịu trách nhiệm hoàn thành mục tiêu kinh doanh của bộ phận
Công việc thiết yếu:
· Lập kế hoạch, triển khai, giám sát việc thực hiện các mục tiêu (tháng, quý, năm) về kinh doanh và điều hành quản lý 
· Đề xuất các chính sách kinh doanh, chính sách tạo động lực và truyền thông cho nhân viên thấu hiểu nhằm tăng năng suất
· Xây dựng và triển khai các hoạt động xúc tiến thương mại để hỗ trợ cho nhân viên hoàn thành mục tiêu
· Tuyển dụng, đào tạo, huấn luyện để đảm bảo nhân viên đủ năng lực, có tinh thần đoàn kết, có kỷ luật, thái độ cam kết để làm việc.
Yêu cầu năng lực và thái độ:
· Kiến thức
· Am hiểu khách hàng
· Am hiểu nghiệp vụ
· Am hiểu sản phẩm
· Am hiểu về chính sách bán hàng
· Am hiểu thị trường và đối thủ cạnh tranh
· Am hiểu về cách thức bán hàng và triển khai sản phẩm
· Kỹ năng
· Kỹ năng lãnh đạo & quản trị
· Kỹ năng truyền thông nội bộ
· Kỹ năng điều hành cuộc họp
· Kỹ năng lập và kiểm soát kế hoạch kinh doanh
· Kỹ năng tổ chức Teambuilding
· Kỹ năng giải quyết vấn đề
· Kỹ năng lập lịch và quản lý thời gian
· Kỹ năng huấn luyện đào tạo
· Thái độ
· Tinh thần tự hào về công ty và sản phẩm của Công ty
· Tuân thủ văn hóa phục vụ khách hàng
· Tuân thủ quy trình/ quy định của công ty
· Nhiệt tình, chủ động sáng tạo, suy nghĩ tích cực
· Kinh nghiệm
· Phải trải qua tất cả các vị trí quản lý của các bộ phận

